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Product Information

September 3rd, 2010
PCS200
Version 2.27 Release

For the version 2.27 firmware download, click here
For upgrade instructions, click here

PCS200 using a 2-byte character language like Hungarian (SMS

language value 009), Greek (value 013), Hebrew (014), Russian (015),

Bulgarian(016), Romanian (017) and Chinese (019) could experience

communication problems when:

¢ An SMS command sent from a cellular phone includes a status
response from the PCS200 to a cellular phone number that uses
more than 8 digits

e An SMS sent from the PCS200 includes a total of more than 125
characters

e A small amount of PCS200 GSM processors (SIM340 processor serial

number starting with the digits 1008B) were experiencing a GSM

communication issue with V 2.21 and V2.25. This issue is resolved in

V2.27.
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If you require any additional information or if you have any questions,
please do not hesitate to contact our Support department.

Email: Support@paradox.com

Phone: 1.800.791.1919 (N. America)
+1.450.491.7444 (International)

Fax: +1.450.491.2313

Paradox Security Systems LTD — Product Information #IF-010-0903


http://www.paradox.com/Download_Stats/Download_Auth.asp?File=729&Lng=1
http://www.paradox.com/Documentation/Manuals/InstallationProgramming/UDS2000-EA06.pdf
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Informaciéon del Producto

03 de septiembre de 2010
PCS200
Lanzamiento de la Versiéon 2,27

Para descargar la version 2.27 del firmware, hacer clic aqui
Para las instrucciones de actualizacion, hacer clic aqui

Un mddulo PCS200 que usa un idioma con caracteres de 2 bytes como

el hangaro (valor SMS del idioma 009), griego (valor 013), hebreo (014),

ruso (015), bulgaro (016), rumano (017) y chino (019) puede

experimentar problemas de comunicacion si

e Un comando SMS enviado desde un teléfono celular incluye una
respuesta de estado del PCS200 a un numero de teléfono celular
gue usa mas de 8 digitos

e Un mensaje SMS enviado a partir del PCS200 incluye un total de
mas de 125 caracteres

e Una pequefa cantidad de los procesadores GSM del PCS200

(procesador SIM340 con numero de serie que empieza con los digitos

1008B) experimentaban un conflicto en la comunicacion GSM con la

version 2.21 y v2.25. Esta situacion ha sido corregida en la version 2.27
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Si se necesita informacion adicional o si se tiene alguna pregunta,
comunicarse con el Departamento de Asistencia Técnica.

Correo electronico: Support@paradox.com

Teléfono: 1.800.791.1919 (Norteamérica)
+1.450.491.7444 (Internacional)

Fax: +1.450.491.2313

Paradox Security Systems LTD — Informacion de Producto #IF-010-0903


http://www.paradox.com/Download_Stats/Download_Auth.asp?File=729&Lng=1
http://www.paradox.com/Documentation/Manuals/InstallationProgramming/UDS2000-EA06.pdf
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Information sur un produit

3 septembre 2010
PCS200
Lancement de la version 2.27

Pour télécharger la version de micrologiciel 2.27, cliguer ici
Pour des instructions sur la mise a niveau, cliquer ici

e Un PCS200 utilisant un langage binaire comme le hongrois (valeur de
langage SMS 009), le grec (013), I'hébreu (014), le russe (015), le
bulgare (016), le roumain (017) et le chinois (019) pourrait rencontrer
des problemes de communication :

e lorsqu’'une commande SMS envoyée a partir d’'un téléphone
cellulaire comprend une réponse d’état du PCS200 a un téléphone
cellulaire utilisant plus de 8 caracteres.

e lorsqu’'un SMS envoyé a partir du PCS200 comprend un total de plus
de 125 caracteres.

e Quelques processeurs des PCS200 GSM (processeurs SIM340 dont le

numeéro de série débute par les caracteres 1008B) éprouvaient des

probléemes de communication GSM avec les versions 2.21 et 2.25. Ce

probleme a été réglé dans la version 2.27
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Pour des renseignements supplémentaires ou des questions, n’hésitez pas
a communiquer avec notre département de Soutien aux distributeurs.

Courriel : support@paradox.com

Téléphone : 1-800-791-1919 (Amérique du Nord)
+1-450-491-7444 (International)

Télécopieur : +1-450-491-2313

Systémes de sécurité Paradox Itée — Info sur un produit #IF-010-0903


http://www.paradox.com/Download_Stats/Download_Auth.asp?File=729&Lng=1
http://www.paradox.com/Documentation/Manuals/InstallationProgramming/UDS2000-EA06.pdf

